Functiebeschrijving
Ploegcoordinator gebouwen

Functie
Functienaam: ploegcodrdinator Cluster: Stedelijke Ontwikkeling
Functionele loopbaan: C4-C5 Dienst: Technische uitvoeringsdienst
Entiteit: Stad Functiegroep: Leidinggevenden

Doel van het team

Het lokaal bestuur Deinze is een toekomstgerichte organisatie dat ernaar streeft om zowel intern als
extern mensen te verbinden. In onze organisatie gaan we uit van een aantal organisatiewaarden die
onze cultuur typeert: respectvol gedrag, hulpvaardigheid, eerlijkheid, klantgerichtheid en
klantvriendelijkheid, betrouwbaarheid, positiviteit, collegialiteit. Binnen deze context werken we
samen met en voor de burger aan een stad van de toekomst.

De technische uitvoeringsdienst heeft tot doel het zo efficiént mogelijk inplannen, uitwerken,
uitvoeren en opvolgen van werken in eigen beheer binnen de domeinen groen, leefmilieu, logistiek,
gebouwen en wegen om zo de gemeentelijke openbare ruimte op een duurzame wijze in te richten
en te onderhouden. Aanvullend biedt de dienst ondersteuning aan de andere stadsdiensten.

Als ploegcoérdinator gebouwen sta je in voor de aansturing van een gemotiveerd team vakmannen
die zich dagdagelijks inzetten voor onze gebouwen en de natuurlijke omgeving. Je bent
verantwoordelijk voor de goede uitvoering van onderhouds-, herstellings- en algemene werken aan
het stedelijk patrimonium. Je staat hierbij in voor de planning, volgt de uitvoering van de
werkopdrachten en projecten op en bewaakt de kwalitatieve uitvoering ervan.

Je steekt ook graag zelf de handen uit de mouwen. Verder heb je een belangrijke rol als brugfunctie
tussen de administratie en het werkterrein.

Plaats in de organisatie
Werkt onder leiding van en rapporteert aan het diensthoofd facilitair- en gebouwenbeheer
Geeft leiding aan de medewerkers van de technische uitvoeringsdienst - ploeg gebouwen

Maakt deel uit van het permanentieteam in de technische uitvoeringsdienst

Kernresultaten

++» Coodrdineren, opvolgen en controleren van de dagelijkse activiteiten van het team en waken over
een kwaliteitsvolle uitvoering van de opdrachten
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Coordineren, opvolgen en controleren van werken door derden

Opmaken structurele werkplanning met inschatting van nodige personeel, tijd en materiaal
Coachen en ondersteunen van de medewerkers

Betrekken van de adjunct-ploegcodrdinator in de dagelijkse werking

Optimaal inzetten van materialen

Toezien op het juiste gebruik en een goede staat van onderhoud van het materiaal
Opvolgen van het stockbeheer

Toepassen en opvolgen van alle veiligheidsmaatregelen bij het uitvoeren van werken op het
openbaar domein of binnen het stedelijk patrimonium

Geven van duiding over de nodige veiligheidsinstructies ook naar het correct dragen van de
persoonlijke beschermingsmiddelen (PBM’s)

Uitwerken van verbetervoorstellen, inclusief de digitalisering van werkprocessen, om de werking
van het team te optimaliseren

Optreden als GAS-vaststeller
Organiseren van teamvergaderingen

Instaan voor een open interne communicatie naar de medewerkers, collega’s,
ploegcodrdinatoren en leidinggevenden

Actief meewerken bij de aankoopprocedures materieel en materiaal

Verzorgen van de permanentie binnen de dienst

Verruimende bepaling: op vraag van de direct leidinggevende verricht de medewerker
ondersteunende taken van de eigen dienst of van andere diensten.
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Gedragscompetenties

Omgaan met
taken

Kwaliteitsgerichtheid:

Hoge eisen stellen aan de kwaliteit van het eigen werk. Zorgvuldig voorbereiden
van taken en aandachtig uitvoeren om fouten te voorkomen. Voortdurend
streven naar verbeteringen en borging van kwaliteit.

De aandacht richten op het kennen en beantwoorden van de wensen en
behoeften van (interne & externe) klanten, en de dienstverlening hierop
afstemmen. Ernstig nemen van klachten en problemen en zoeken naar
oplossingen die de verwachtingen overtreffen. Adviseren van klanten, leveren
van gerichte service en op een constructieve manier contacten onderhouden.

Willen deel uitmaken van een team en samenwerking boven competitiviteit
stellen. Samen met anderen de activiteiten op een gemeenschappelijk doel
richten en inzetten op een goede onderlinge sfeer en groepsgevoel.

Motiveren: Kunnen detecteren wat anderen intrinsiek en extrinsiek motiveert of
demotiveert. Mensen op individueel of groepsniveau gepast kunnen aanspreken
zodat ze taken en opdrachten met inzet, enthousiasme en oog voor kwaliteit
aanpakken.

Coachen: Ondersteunen, waarderen en erkennen van medewerkers, zodat zij
hun kwaliteiten kunnen ontplooien, optimaal presteren en groeien in hun
professionele en persoonlijke ontwikkeling. De begeleiding van medewerkers
afstemmen op wat ieder individu afzonderlijk nodig heeft om persoonlijke
ontwikkeling en loopbaankansen te vergroten.

Omgaan met
informatie

Creativiteit:

Formuleren van originele en vernieuwende ideeén, oplossingen en werkwijzen.
Zich richten op vernieuwing van producten, processen en diensten om zo
tegemoet te komen aan toekomstige uitdagingen.

Omgaan met
eigen
functioneren

Besluitvaardigheid:

Doelgericht acties ondernemen of standpunten innemen en zich hieraan houden
door ze uit te spreken en/of ernaar te handelen. Afhankelijk van de situatie op
het juiste moment, zowel viot als weloverwogen, beslissingen kunnen nemen,
ook wanneer belangrijke informatie ontbreekt of onvolledig is of de uitkomst
ervan een risico inhoudt.
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Technische competenties

Digitale vaardigheden

Voor deze functie heb je de digitale vaardigheden nodig die gericht zijn op het kennen en gebruiken
van de computer, multimedia en basissoftware. Deze tools dienen als werk- en gebruiksmiddel in het
dagelijks functioneren. We kunnen omgaan met standaardsoftware (tekstverwerking, rekenbladen,
presentaties), nieuwe media (teams, OneNote, sociale media, google, ...) en de gespecialiseerde tools
of software eigen aan de functie (3P).

Wetgeving en regelgeving

De technische competenties met betrekking tot de kennis van de wetgeving en regelgeving,
noodzakelijk in het uitoefenen van de functie en de organisatie. Je hebt kennis van de wetgeving en
regelgeving die op lokale besturen. De wetgeving en regelgeving binnen deze functie van toepassing
is (voorbeeld: sociale wetgeving, decreet Ruimtelijke ordening, cultuurdecreet, wet op de
overheidsopdrachten,...) ken je grondig of ben je in gespecialiseerd. Je past ze toe in de
werkomgeving.

Werking en werkmiddelen

De technische competenties rond werking en werkmiddelen zijn noodzakelijk om optimaal en correct
te functioneren in zijn dagelijkse werkzaamheden; het zijn de basisregels en afspraken rond
processen, werkmethodes, en —-methodieken en werkmiddelen. Dit omvat samengevat onderstaande
onderdelen:

e Je kent de werking van het lokaal bestuur en past deze kennis toe in de
werkomgeving.

e Je bent op de hoogte van de toegepaste werkmiddelen, werkafspraken en
methodieken.

e Je kent de werking van de dienst en de procedures die gevolgd moeten worden om
de eigen opdracht te vervullen en deze van de dienst.

e Je kan projectmatig werken en werkt mee aan of trekt projecten. Je gaat hiervoor
planmatig en zorgt voor de uitvoering van de taken die binnen het project aan jou
zijn toegewezen. Dit pas je toe binnen de vooropgestelde krijtlijnen en deadlines van
het project.
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