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Deze privacyverklaring licht de verwerking van persoonsgegevens in het kader van een
vorming / digitaal leren toe. We vinden jouw privacy uiterst belangrijk en we willen je dan ook
zo goed mogelijk informeren en controle geven over wat er met jouw persoonsgegevens
gebeurt.

Deze privacyverklaring is van toepassing op elke verwerking van persoonsgegevens in het
kader van een vorming / digitaal leren uitgevoerd door de afdeling Vormingen van Probis BV
met maatschappelijke zetel te Winkelom 83 Bus B1b, 2440 Geel; ondernemingsnummer
0457.692.421 en e-mail:  privacy@probis.be.  Probis treedt daarbij op als
Verwerkingsverantwoordelijke.

Indien je vragen hebt over jouw persoonsgegevens of over de privacyverklaring kan je steeds
terecht bij Probis via bovenstaande contactgegevens.

1 Waarom verzamelt Probis jouw persoonsgegevens?

Probis verwerkt jouw persoonsgegevens in het kader van de vorming / digitaal leren die je bijj
ons volgt of de interesse die je daarvoor uit. Ten gevolge daarvan worden volgende
verwerkingen uitgevoerd:

Het beheren van inschrijvingen

Het registreren van aanwezigheden

Het afleveren van aanwezigheidsattesten

Het beheren van digitale vormingen

De kwaliteitsevaluatie van onze trainingen en digitaal leren

De administratieve afhandeling van de diensten en producten die je als klant bij ons

afneemt

Het schetsen van sfeerbeelden

Het voeren van communicatie en versturen van onze nieuwsbrief in het kader van

afgenomen diensten

Probis levert de aanwezigheidsattesten af op jouw vraag en gaat daarbij uit van jouw impliciete
toestemming. Je hebt te allen tijde het recht hiertegen bezwaar te maken.

Tijdens sommige opleidingen bestaat de mogelijkheid dat er beelden gemaakt worden. Je
wordt hier dan steeds op voorhand van op de hoogte gebracht. Je hebt ook hier te allen tijde
het recht hiertegen bezwaar aan te maken.

Wij gaan uit van je interesse in ons opleidingsaanbod wanneer je je inschrijft voor één of
meerdere van onze opleidingen. Je zal daarom automatisch onze nieuwsbrief m.b.t. ons

vormingsaanbod ontvangen. Je kan je hiervoor steeds uitschrijven



Bezwaar aantekenen kan door contact met ons op te nemen via de contactgegevens onderaan
en bovenaan dit document.

2 Persoonsgegevens die Probis verzamelt

Probis verwerkt in het kader van de vorming / digitaal leren voornamelijk :
Persoonlijke identificatiegegevens
Gegevens omtrent jouw (huidig) beroep en betrekking
Elektronische identificatiegegevens
Gegevens met betrekking tot de financiéle transacties
Gegevens met betrekking tot het toegangsbeheer tot onze platformen
Rijksregisternummer (uitzonderlijk in het kader van registratie aanwezigheden)
Niet-gerichte sfeerbeelden

3 Hoe hebben wij jouw persoonsgegevens verkregen?

Wij verkrijgen de persoonsgegevens door de rechtstreekse contacten die we met jou als
persoon hebben, via organisaties waar je ons mee in contact brengt of organisaties die met
ons contact opnemen in het kader van de vorming / digitaal leren.

We verwerken je persoonsgegevens op basis van je toestemming indien je zelf hebt
ingeschreven. Indien je inschrijving via een organisatie verloopt, dan verwerken wij je gegevens
op basis van de overeenkomst.

4 Met wie delen wij jouw persoonsgegevens?

Probis deelt jouw persoonsgegevens enkel met derde partijen indien noodzakelijk voor het
uitvoeren van één of meerdere van bovenvermelde verwerkingsactiviteiten. In het kader van
de vorming / digitaal leren delen wij jouw persoonsgegevens mogelijks met één van
onderstaande partijen:

de software waarmee wij onze trainingen beheren en aanbieden

de software die wij gebruiken om onze trainingen te evalueren

de software voor document management en organisatiebeheer (Microsoft)
de externe trainer die instaat voor het geven van de opleiding
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5 Hoe lang bewaren wij jouw persoonsgegevens?

Probis verbindt zich ertoe jouw persoonsgegevens niet langer te bewaren dan wettelijk
verplicht of noodzakelijk voor het uitvoeren van bovenvermelde verwerkingsactiviteiten.
Standaard spreken we daarbij over een termijn van 3 jaar na het plaatsvinden van de vorming.
Met betrekking tot de facturatie bedraagt deze termijn 7 jaar.

6 Hoe beveiligen wij jouw persoonsgegevens?

Probis stelt als verwerkingsverantwoordelijke alles in het werk om de toegankelijkheid,
confidentialiteit en integriteit van jouw persoonsgegevens continu te (blijven) garanderen.
Probis heeft daartoe de nodige maatregelen getroffen om jouw persoonsgegevens te
beschermen. Dat houdt onder meer in dat het aantal medewerkers die toegang hebben tot
jouw persoonsgegevens zorgvuldig wordt geselecteerd en strikt wordt beperkt. Bovendien
wordt steeds de impact op jouw privacy uitgebreid geanalyseerd om jouw rechten, de
veiligheid en bescherming van jouw persoonsgegevens te garanderen. Mocht zich onvoorzien
een incident voordoen waarbij jouw persoonsgegevens betrokken zijn, verwittigt Probis je

steeds volgens de wettelijk voorziene bepalingen.

7 Jouw privacyrechten

Je hebt als individu het recht op:
inzage in jouw persoonsgegevens
overdraagbaarheid van jouw persoonsgegevens
aanpassing (rectificatie) van jouw persoonsgegevens indien deze foutief of onvolledig
zijn
bezwaar te maken tegen de gegevensverwerking van uw persoonsgegevens
tijdelijke of definitieve beperking van de verwerking van jouw persoonsgegevens*
verwijderen van jouw persoonsgegevens* **

* Je hebt steeds het recht jouw toestemming (waarop bovenvermelde verwerkingen berusten)
in te trekken maar moet er hierbij rekening mee houden dat Probis vervolgens mogelijk niet
langer in staat is je deel te laten nemen aan bepaalde vormingen of contact met jou op te
nemen.

** Probis behoudt zich het recht voor te bepalen of jouw verzoek gerechtvaardigd is.

Bovendien moet Probis zich in sommige gevallen aan enkele wettelijke bewaartermijnen
houden, waardoor we jouw verzoek tot gegevensverwijdering niet kunnen inwilligen. In dat
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geval zullen wij wel evalueren welke persoonsgegevens we desgevallend reeds kunnen wissen
en je daarvan op de hoogte stellen.

Bij klachten over de verwerking van jouw persoonsgegeven of de naleving van deze
privacyverklaring door Probis, vragen wij je om eerst met Probis contact op te nemen. Ben je
van oordeel dat Probis je geen afdoende antwoord heeft bezorgd, heb je steeds het recht
contact op te nemen met de Gegevensbeschermingsautoriteit.

8 Onze contactgegevens en die

Gegevensbeschermingsautoriteit

Voor verdere vragen, verzoeken of klachten omtrent de verwerking van jouw
persoonsgegevens door Probis kan je contact met ons opnemen. De contactgegevens van
Probis en de Gegevensbeschermingsautoriteit vind je onderstaand.

Probis BV
Winkelom 83 Bus B1b, 2440 Geel
E: privacy@probis.be

Gegevensbeschermingsautoriteit (voorheen Privacycommissie)
Drukpersstraat 35, 1000 Brussel
T: +32 (0)2 274 48 00

E: commission@privacycommission.be

9 Wijziging van de privacyverklaring

Probis behoudt zich het recht voor om deze privacyverklaring van tijd tot tijd te wijzigen,
binnen de beperkingen van de toepasselijke reglementering inzake privacy en
gegevensbescherming.

Versie: 8 december 2023.
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